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المقـــــدمـــــــــة

ملاكاتنا العاملة في المؤسسات الصحية بين ايديكم كراس يعنى بالتوصيف الوظيفي والمهام والواجبات لبعض ملاكاتنا العاملة في تلك المؤسسات والتي من المفيد الاطلاع والتعرف عليها والعمل بموجبها ونقل تلك المعلومات لبقية الملاكات والزملاء لغرض الاستفادة منها في العمل اليومي سواء كان ذلك في الإدارة او بقية اقسام وشعب و وحدات تلك المؤسسات والتي تصب حتما في خدمة المريض وسلامته وامانته وضمان معايير الخدمة الجيدة المقدمة لهم .
                                           دائــــــــرة الأمـــــــور الفنيـــــــة 

                                                           قســــــــم العلاجيـــــــــــــــــة

                                                                       لعام 2015

· المؤهلات والمهام والواجبات
أولا: مدير المستشفى :-
1- المؤهلات :-
1-  طبيب اختصاص في فرع معين أو اختصاص أدارة مستشفيات أو طبيب ممارس  وفي حالة المستشفيات والمراكز الطبية التخصصية يكون حامل اعلى شهادة في حقل الاختصاص.
2-  ذو خبرة إداريه وكفاءة علمية وشخصية اجتماعية جيدة ويمتلك مهارات وصفات قيادية تؤهله لإدارة المستشفى والعاملين فيها.
2- الواجبات والمهام :-
1-  الإشراف و متابعة الأداء الوظيفي للمنتسبين في كافة أنحاء المستشفى.
2-  الإشراف و متابعة تنظيم الخطط العلمية وبالتعاون مع رؤساء الأقسام كافة.
3-  متابعة انتظام سير العمل في المستشفى.
4-  وضع الخطط اللازمة لتطوير الواقع الطبي والصحي والخدمي في المستشفى بما يضمن الارتقاء بنوع الخدمات المقدمة لمتلقي الخدمة في المستشفى.
5-  متابعة الأداء العلمي والنشاطات العلمية والفنية والإدارية وبالتعاون مع مدراء الأقسام كافة بما يسهم في تطوير الكفاءات العلمية والفنية والإدارية لكافة العاملين في المستشفى.
6-  يعمل على تقييم أداء رؤساء الأقسام وكافة العاملين في المستشفى وبالتعاون مع مدراء الأقسام ومكافئتهم أو محاسبتهم إن  أقتضى الأمر ذلك و وفق أخلاقيات المهنة.
7-  يشرف على معالجة كافة الشكاوي الواردة إلى المستشفى والتي قد تنجم عن سير العمل.
8-  الاطلاع على سجل الخفارة المقدم من رئيس الأطباء المقيمين واتخاذ الإجراءات اللازمة فيما يرد فيه.
9-  الاطلاع ومتابعة نشاطات عمل كافة اللجان المشكلة في المستشفى واتخاذ الإجراءات السليمة بخصوص عمل تلك اللجان.
10- الإشراف ومتابعة خطط الطوارئ للمستشفى وأجراء التدريبات اللازمة عليها وبالتنسيق مع الخطط الموضوعة من قبل دائرة الصحة و وزارة الصحة و وضع رؤية ورسالة وهدف للمستشفى وبما ينسجم مع أهداف وزارة الصحة.
11- الأشراف على جداول عمل العيادات الاستشارية والطوارئ والردهات و وحدات المستشفى المختلفة .
12- زيارة ردهات وأقسام المستشفى المختلفة صباحا ومساءا للوقوف على مستوى ونوع الخدمات المقدمة للمرضى والاطلاع على أحوال العاملين في المستشفى يعاونه في ذلك رؤساء الأقسام والسادة المعاونين له. 
13- الترؤس و الإشراف على تفعيل دور لجان الصيدلة والعلاج ومتابعة أعمالها ونشاطاتها وبالتعاون مع رؤساء الأقسام العلمية.
14- إدارة المؤسسة الصحية وفق الصلاحيات الادارية والقانونية والمالية و وفق التعليمات والضوابط الصادرة من وزارة الصحة.
15- ترؤس مجلس إدارة المستشفى مع ترؤسه لجان الصيدلة والعلاج.
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ثانيا: رؤساء الأقسام العلمية:-
1- المؤهلات :-
1-  طبيب اختصاص في فرعه ( أعلى شهادة في حقل الاختصاص ).
2-  ذو خبرة علمية وكفاءة أدارية وقيادية جيدة.
2- الواجبات والمهام:-
1- يقوم بإدارة وتوجيه كافة أعمال القسم ( الفنية والعلمية والادارية).
2- الإعداد والمتابعة والإشراف على كافة جداول خفارة الاطباء الاختصاص والاطباء المقيمين الاقدمين والدوريين والملاكات التمريضية والادارية والفنية العاملة في القسم.
3- الاشراف على توزيع المهام والواجبات بين الاطباء والملاكات التمريضية والساندة ومتابعة أدائهم لتلك المهام والواجبات ومحاسبتهم او مكافئتهم.
4- متابعة سير العمل في القسم والردهات وحسب اختصاصه وتقييم العاملين فيها ومتابعة المستجدات الحاصلة أثناء العمل واتخاذ الاجراءات اللازمة لمعالجتها.
5- الإشراف ومتابعة الجولات السريرية للمرضى الراقدين في الردهات العائدة للقسم وتوجيه الملاحظات والارشادات والنصح قيما يخص سير العمل فيها.
6- التنظيم والاشراف على وضع  جداول  العمل المعدة ( ومن واجبات مدير القسم الجراحي ومسؤول شعبة التخدير في حالة اعداد قوائم العمليات ) وبالتعاون مع الاطباء الاختصاص.
7- محاسبة المقصرين ومكافئة المتميزين والمجتهدين العاملين في القسم وبعلم وموافقة أدارة المستشفى.
8- الإشراف والمشاركة ومتابعة النشاطات العلمية والادارية والفنية  في القسم.
9- الإشراف ومتابعة توفر وصلاحية وديمومة عمل كافة الاجهزة والمستلزمات الطبية في القسم وردهاته المختلفة .
10- أحالة المرضى الراقدين إلى مستشفيات أخرى أو أقسام أخرى من المستشفى في حالة اقتضاء الضرورة العلمية والمهنية للحالة المرضية وبعلم وموافقة مدير المستشفى والعمل على متابعة التنسيق لهذا الغرض.
11- المتابعة والاشراف على توزيع الملاكات التمريضية والساندة في القسم والشعب والوحدات التابعة للقسم.
12- التأكد والمتابعة والاشراف والعمل على توفر وصلاحية وضمان ديمومة العمل للاجهزة والمستلزمات الطبية في  الردهات والاستشاريات والوحدات التابعة للقسم وصالات العمليات (في حالة كون القسم جراحي أو من فروعه أو نسائية وتوليد )وبالتعاون مع مسؤولي الردهات و الصالات وإدارة المستشفى.

13- القيام بزيارة الردهات والشعب والصالات التابعة للقسم صباحا أو مساءا والاطلاع على واقع الحال والخدمات المقدمة لمتلقي الخدمة وحل مايواجه سير العمل من معوقات.
14-   يكون عضوا في مجلس ادارة المستشفى ولجان الصيدلة والعلاج.
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ثالثا: واجبات ومهام مدير القسم الفني :-
1- المؤهلات :-
1- طبيب أختصاص )أو ممارس ) أو صيدلي أختصاص ( أو ممارس ) أو طبيب أسنان اختصاص ( أو ممارس ).
2-  ذو خبرة وكفاءة علمية وشخصية اجتماعية جيدة .
3-  له اطلاع وخبرة في مفاهيم الجودة والاقتصاد الصحي.
4- فترة خدمة ملائمة .
2- واجباته :-
1- مسؤول عن متابعة الخدمات الساندة للعمل الطبي السريري وللشعب التالية (الأشعة , الصيدلة , المختبر , الاستشارية , الطوارئ , الإحصاء الصحي والحياتي) .
2- ينوب عن مدير المستشفى  أثناء غيابه ويقوم بجميع أعماله ومهامه وحسب الضوابط .
3- الاشراف الفني والاداري والمتابعة على أعمال وأنشطة شعب و وحدات القسم وفق السياسات والخطط التي تضمن خدمات طبية متميزة ذات جودة عالية .
4- تقييم مسؤولي  شعبه و وحداته والعاملين فيها وفق معايير تقييم الاداء ويشترك في اللجان ذات العلاقة بالخدمات العلاجية والفنية.
5- يكون عضوا في مجلس ادارة المستشفى ولجان الصيدلة والعلاج.

رابعا: اللجنة العلمية في المستشفي:-
1- رئيس اللجنة :-
 هو المعاون العلمي لمدير المستشفى و من ذوي الاختصاص والخبرة والكفاءة.
2- أعضاء اللجنة :-
1. الاطباء الاختصاص من ذوي الاختصاص والاعلى شهادة في حقل الاختصاص.
2. مسؤول شعبة الصيدلة السريرية .
3. رئيس الأطباء المقيمين الأقدمين .
4. مسؤول شعبة المختبرات .

5.  مسؤول شؤون التمريض .
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· ملاحظة :- للجنة صلاحية استضافة والاستعانة بمن يتم التوصية بهم من الملاكات الطبية والفنية والتقنية والتمريضية لغرض الاستفادة من خبرتهم ومشورتهم العلمية والفنية والتقنية.
3- تنظيم وأسلوب العمل:-
1- يتم تسمية سكرتير الجنة لغرض تنظيم مهام و واجبات و أعمال اللجنة  وما يجري من فعاليات وانشطة ومشاركات وندوات علمية في المستشفى والتنسيق مع دائرة الصحة وبين المؤسسات الصحية لنفس الغرض أعلاه ويتم تنظيم سجل خاص لتلك اللجنة وتحت الاشراف المباشر لمدير المستشفى ويعرض على أنظار الفرق الزائرة والتفتيشية للأطلاع عليه وتقييم نشاطات المستشفى .
2- يتم إرسال تقارير فصلية منتظمة الى القسم الفني في الدائرة  ومن ثم توحد وتوجز تقارير كافة المؤسسات الصحية العائدة للدائرة وترسل الى دائرة الامور الفنية / قسم العلاجية لغرض الاطلاع عليها وتقييمها ومتابعتها في الزيارات.
4-  مهام و واجبات اللجنة العلمية:-
1-  وضع وإعداد الخطط والبرامج العلمية ( السنوية والفصلية ) وبما ينسجم مع خطط و رؤية ورسالة المستشفى ودائرة الصحة و وزارة الصحة العراقية.
2- تسمية الأهداف العلمية للمستشفى أو المؤسسة الصحية وبالتنسيق مع أقسام وشعب المستشفى المختلفة ومتابعة تنفيذها.
3- تسمية المتميزين علميا من ملاكات المستشفى .
4- متابعة وتقييم سير العمل والبحث العلمي في المستشفى وبما يضمن الاداء المتطور والمتجدد العلمي الرصين.
5-  دراسات معوقات العمل ومعالجتها بين اقسام وشعب المؤسسة الصحية وحسب مايحال اليها من قبل أدارة المستشفى.

6-  أعداد مقترحات طلب الاجهزة والمستلزمات الطبية المتطورة والحديثة وكذلك الادوية ضمن خطط المستشفى وبما يتلائم  مع أهدافها واهداف وزارة و ودائرة الصحة.

7-  متابعة التوثيق الطبي.
8-  متابعة تدريب الاطباء المقيمين الاقدمين والدوريين وتوثيق أنشطة التدريب.

9-  متابعة الاستهلاك الرشيد للدواء .

10- متابعة تطبيق البرتوكولات العلاجية المرسلة من قبل وزارة الصحة والعمل على أعدادها في حالة عدم توفرها لحين تزويدهم بها من قبل الوزارة بعد أستحصال موافقة الوزارة بهذا الشأن.
11-  متابعة المستجدات والتي تنجم عن ايفاد وتدريب الملاكات الطبية والتمريضية والفنية داخل وخارج العراق لغرض الاستفادة من تلك المهارات والخبرات ومحاولة تطبيقها.

12-  التواصل العلمي مع مع المؤتمرات التي تعقد خارج وداخل العراق.
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خامسا: واجبات ومهام الطبيب الاختصاص في المستشفى:-
1- معاينة وفحص وإرشاد وتقديم النصح للمرضى المراجعين وكتابة العلاج والفحوصات المختبرية والشعاعية اللازمة.
2- إدخال المرضى (في حالة تطلب الحالة المرضية ذلك) الى الردهات لمتابعة الحالة المرضية أو أستعدادا لاجراء العمليات الجراحية  يعاونه في ذلك الطبيب المقيم الاقدم والدوري والملاك التمريضي مع متابعة الحالة المرضية طيلة فترة رقوده في الردهة والقيام بالزيارات المطلوبة (الزيارة الصباحية والمسائية ) أو حين الاستدعاء وفي الخفارات المكلف بها و وفق الجداول المعدة.
3- استشارة الأطباء الاختصاص لنفس الفرع أو الفروع الاخرى في حالة تطلب الامر لبيان مشورتهم والوصول الى شفاء المريض وتحسن الحالة الطبية والصحية له وتوثيقها تحريريا.
4- قيامه بتدريب الاطباء المقيمين الاقدمين والدوريين والملاكات التمريضية العاملين معه أو المكلفين للعمل معه في الردهات كافة والاستشاريات والصالات واشراكهم في النشاطات العلمية والفنية والادارية وتقييمهم وتوجيههم.
5- متابعة المرضى الراقدين في الردهات وسير العلاج بصورة صحيحة ومرضية ومتابعة التوثيق الطبي يعاونه في ذلك الطبيب المقيم الاقدم والدوري والملاكات التمريضية وتوثيق ذلك تحريريا (بأسمه وتوقيعه) والقيام بالزيارات المطلوبة للمرضى.
6- متابعة أنتظام الدوام للعاملين معه من السادة الاطباء والملاكات التمريضية والساندة و وفق الجداول المعدة لهذا الغرض والتوصية بمكافئة المتميز منهم ومحاسبة المقصر وبعلم وموافقة رئيس القسم و وفق ماتقتضية قواعد وأخلاق المهنة.
7- الالتزام بالداوم الرسمي والجداول المعدة من قبل أدارة المستشفى ورئيس القسم أو مايكلف به من واجبات ومهام من قبلهم.
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8- أخراج المرضى ألراقدين في الردهة والذين أدخلوا من قبله في حالة تماثلهم للشفاء أو تحسن الحالة الصحية لهم وتوثيق ذلك في ملف المريض الراقد وكتابة تقرير يتضمن الحالة الصحية للمريض حال خروجه يعاونه في ذلك الطبيب المقيم الأقدم والدوري والملاكات التمريضية.
9- أيضاح الحالة الصحية والطبية للمريض أو ذويه والاجراءات التي سيجريها له سواء كان ذلك في العيادة الاستشارية  أو الردهة أو صالات العمليات الجراحية وبقية الوحدات في المستشفى وتطورات الحالة المرضية وسير العلاج ومضاعفاته بماتقتضيه قواعد واخلاق المهنة.
10- الإشراف على توفر كافة مستلزمات العمل من الاجهزة والمستلزمات الطبية كافة وصلاحيتها للعمل يعاونه الطبيب المقيم الاقدم والدوري والملاكات التمريضية والساندة.
11- الاشراف على كافة البرامج الطبية والصحية المطبقة فيما يخص السيطرة على العدوى المكتسبة ومعالجة النفايات الطبية والغير طبية والتلوث والنظافة العامة والتوعية الصحية والاشراف والمشاركة في اللجان المشكلة في المستشفى في حالة تكليفه من قبل ادارة المستشفى ومتابعة الاستخدام الرشيد للدواء ولجان الصيدلة والعلاج.
12-  له صلاحية تحويل المريض الى ردهة أخرى في المستشفى ( لقسم أخر) أو مستشفى أخر لغرض استكمال العلاج وتحسن الحالة الصحية والطبية لمريضه ( وأن أقتضت الضرورة العلمية ) وبعلم وموافقة مدير القسم وادارة المستشفى وتوثيق ذلك تحريرا(اسمه وتوقيعه وختمه) يعاونه في ذلك الطبيب المقيم الاقدم والدوري والملاكات التمريضية مع ايضاح سبب ذلك الاجراء للمريض او ذويه.
13-  المشاركة في الاجتماعات والمحاضرات الطبية (التعليم الطبي المستمر) بما يكفل رفع المستوى العلمي والمهني والفني والجولات السريرية الكبرى .
14-  أحالة حالات الوفاة المشتبه بها الى الطبابة العدلية و وفق القوانين والاجراءات المعتمدة وبعلم وموافقة مدير المستشفى ورئيس القسم .
15-  بالإمكان تداخله و قيامه بالاسعافات اللازمة لأنقاذ حياة أي مريض أو منع تدهور حالته الطبية والصحية والتي قد تؤدي الى مضاعفات خطيرة و توثيق الاجراء الذي تم من قبله تحريريا وابلاغ الطبيب المسؤول عن تلك الحالة .
16-  مساعدته للخريجين الجدد من الاطباء الاختصاص والاشراف عليهم  ومد يد العون لهم في حالة تكليفه بذلك الواجب من قبل ادارة المستشفى و رئيس القسم .

سادسا: مهام وواجبات الطبيب المقيم الأقدم :-
1- مشاركة  وملازمة ومعاونة الطبيب الاختصاص في الجولات الصباحية والمسائية  والعيادات الاستشارية والردهات للمرضى الراقدين والصالات الجراحية وبقية الوحدات الموجودة في المستشفى ومساعدته لتثبيت التوجيهات والارشادات والعلاج لهم وكذلك تثبيت ملاحظاته والمتابعة والمشاركة في التوثيق الطبي لملف المريض الراقد.
2- تقييم  وتطوير أداء الطبيب المقيم الدوري وكذلك الملاكات التمريضية.
3- متابعة أعطاء العلاج والغذاء ونتائج الفحوصات المختبرية والشعاعية للمريض والتأكد من ابلاغ الطبيب الاختصاص بالنتائج ومتابعة  توثيقها في ملف المريض الراقد.
4- ألاشراف على نظافة محل عمله ومراقبة سلامة المريض والسيطرة على العدوى المكتسبة و السيطرة على التلوث وعزل النفايات.
5- العمل في ردهات واقسام و وحدات المستشفى المختلفة وحسب اختصاصه و وفق الجداول المعدة والالتزام بها.
6- الاشراف  والقيام على تحضير المرضى لكافة الإجراءات الطبية والعلاجية المختلفة  استنادا لتوجيهات الطبيب المعالج.
7- الاشتراك والمشاركة في الجولات السريرية الكبرى للمرضى في ردهات المستشفى المختلفة والمحاضرات العلمية وكذلك في تنفيذ رؤية ورسالة المستشفى.
8- يكون الطبيب المقيم الاقدم هو المسؤول عن الوحدة او الردهة او الشعبة والقسم الذي يعمل فيه بعد الدوام الرسمي و وفق الجداول المعدة من قبل أدارة المستشفى ورئيس الاطباء المقيمين من أنتظام دوام العاملين فيها وتمشية العمل في كافة ردهات و وحدات واقسام المستشفى وأستدعاء الطبيب الاختصاص ومدير المستشفى أو من يرتأيه في حالة تطلب الضرورة العلمية والمهنية والادارية الملحة.
9- الإشراف على وتقديم سجل الخفارة لوحدته  او قسمه صباحا لرئيس الاطباء المقيمين.
10- التأكد من توفر الاجهزة والمستلزمات الطبية وصلاحيتها وجاهزيتها للعمل في كافة ردهات المستشفى وحسب اختصاصه .
11- توجيه العاملين من الملاكات التمريضية والإدارية والخدمية.
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12- يكون مسؤولا عن تنظيم شهادات الوفيات في دفتر الوفيات بعد الدوام الرسمي و فق الجداول المعدة من قبل ادارة المستشفى ورئيس الاطباء المقيمين والاشراف على تنظيم التقريرالطبي العدلي الاولي والذي يعد من قبل الطبيب المقيم الدوري وتقديم النصح والارشادات له بهذا الخصوص.
13- قيامه بالإسعافات الأولية المنقذة للحياة أو الاجراءات التي تمنع تطور الحالة المرضية بصورة خطيرة وابلاغه للطبيب المعالج بذلك الاجراء واستدعائه أذا أقتضت الضرورة العلمية والطبية وتوثيق تلك الاجراءات والاستدعاء.
14- المشاركة في اللجان المختلفة والتي قد يكلف بالعمل فيها في المستشفى من قبل أدارة المستشفى والقسم  ورئيس  الاطباء المقيمين.
15- الالتزام بالدوام وجداول العمل المعدة من قبل القسم الذي يعمل فيه وادارة المستشفى  واية واجبات قد يكلف بها ومتابعة دولاب الصدمة.

سابعا: مهام و واجبات الطبيب المقيم الدوري:-
1- ألمشاركة في أستقبال المرضى الجدد في الردهات وقيامة بكتابة ومتابعة  التوثيق في الملف الطبي( صباحا ومساءا)  استنادا الى تعليمات وارشادات وتوصيات  الطبيب المعالج والطبيب المقيم الاقدم وتحت اشرافهم ومتابعتهم وتوثيق ملاحظاته (الفعاليات الحيوية , اعادة كتابة العلاج , ومتابعة نتائج الفحوصات المختبرية والشعاعية والمشاركة في تهيئة المرضى لكافة الاجراءات  والتوصيات التي يطلبها الطبيب المعالج والمقيم الاقدم واية ملاحظات قد تستجد على الحالة الصحية والمرضية للمرضى الراقدين).
2- المتابعة والاشراف على أعطاء وتناول المرضى للعلاج والغذاء والتأكد من قيام الملاكات التمريضية من أداء ذلك الواجب .
3- مصاحبة الطبيب الاختصاص المعالج والمقيم الاقدم اثناء قيامهم بالزيارات الصباحية والمسائية او اثناء عملهم في الاستشاريات والطوارئ و وحدات وأقسام المستشفى المختلفة ومساعدتهم على أداء مهامهم و واجباتهم لغرض التدريب والتمرين وزيادة  واكتساب المهارة والخبرة.
4- المشاركة في نشاطات التعليم الطبي المستمر والبرامج والدورات الطبية والعلمية والإدارية.
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5- التواجد المستمر في الردهات المختلفة و وفقا للجداول المعدة من قبل ادارة القسم والمستشفى ورئيس الاطباء المقيمين .
6- الاشراف العام على نظافة وترتيب الوحدة  او الردهة التي يعمل بها والتأكد من سلامة وتوفر المعدات والاجهزة  والمستلزمات الطبية.
7- متابعة ترتيب ونظافة  وادامة ملف المريض الراقد.
8- لايحق له أخراج المرضى أو تحويلهم الى ردهة او مستشفى أخر .
9- الالتزام بالدوام  و واجبات الخفارة المكلف بها و وفق الجداول المعدة من قبل رئيس الاطباء المقيمين وادارة المستشفى ولايجوز له ترك الوحدة أو الردهة التي يعمل بها.
10- أعداد تقارير الطبية العدلية الاولية وتحت الاشراف المباشر من الطبيب المقيم الاقدم او الاختصاص.
11- الامتثال لأي مهام و واجبات يكلف بها من قبل رئيس الاطباء المقيمين و القسم او الادارة.
12- متابعة سير وانتظام عمل الملاكات التمريضية والادارية والخدمية في الوحدة التي يعمل بها وابلاغ مسؤوله المباشر عن أية مستجدات وتوثيقها.
13- له الحق في التداخل وللحالات المنقذة للحياة او التي تستجد على الحالة المرضية للمرضى والتي قد تؤدي الى مضاعفات خطيرة مع ضرورة ابلاغه مسؤوله المباشر او الطبيب المعالج  واستدعائه وتوثيق تلك الاجراءات تحريريا في ملف المريض الراقد. 
14- متابعة توفر الادوية والمستلزمات الطبية في دولاب الصدمة.

ثامنا: رئيس الأطباء المقيمين الأقدمين والدوريين :-
1- مؤهلاته:-
1- طبيب مقيم أقدم .
2- ذو كفاءة علمية وفنية وادارية جيدة ويراعى القدم في ذلك.
2- المهام والواجبات:-
1- ينوب عن مدير المستشفى بعد أوقات الدوام الرسمي الى بداية الدوام لليوم التالي في أدارة المستشفى وضبط سير العمل فيها وتوثيق جميع اجراءاته ومشاهداته في سجل كشف الخفارة ليتم تقديمة في اليوم التالي على أن يستشير مدير المستشفى حال تطلب الامر ذلك.
2- متابعة دوام العاملين في المستشفى و وفق الجداول المعدة والتوصية بمكافئة المتميزين ومحاسبة المقصرين منهم.
3- يتولى المسؤولية في الحالات الطارئة بعد الدوام الرسمي وبحدود أمكانياته والصلاحيات المعطاة له من قبل أدارة المستشفى.
4- تنسيب  الواجبات الى الاطباء المقيمين الاقدمين والدوريين والملاكات التمريضية والادارية والخدمية والساندة  .
5- أعداد جداول دوام وخفارة الاطباء المقيمين الاقدميين والدوريين والاشراف على دار سكن الأطباء المقيمين وتغذيتهم  وتوفير سبل و وسائل الراحة لهم.
6- يكون دفتر الوفيات بعهدته.
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7- الاشتراك في الجولات السريرية  الكبرى لاقسام وردهات و وحدات المستشفى .
8- الاشتراك في النشاطات العلمية والفنية والادارية في المستشفى والتعليم الطبي المستمر.
9- تطوير وتقييم اداء  الاطباء المقيمين الاقدمين والدوريين العاملين في المستشفى.
10- التأكد ومتابعة  توفر وسلامة وصلاحية وديمومة عمل الاجهزة والمستلزمات الطبية.
11- متابعة توفر الادوية والمستلزمات الطبية في دولاب الصدمة.

ملاحظة :- في حالة المستشفيات ذات السعة السريرية الكبيرة والتعليمية منها خصوصا فيكون هناك رئيس اطباء مقيمين لفرع معين له نفس مهام و واجبات الطبيب المقيم الاقدم مع الإشراف على تنظيم العمل للأطباء المقيمين  الاقدمين والدوريين ويكون مسؤولا امام رئيس الأطباء المقيمين لعموم المستشفى.
تاسعا:واجبات الطبيب الجراح/كافة الفروع الجراحية:-
1- واجبات الطبيب ألجراح قبل أجراء العملية:-
1- أدخال المريض الى المستشفى قبل يوم على الاقل ( أعتمادا على وضعه الصحي والطبي) من  موعد أجراء العملية  الجراحية للمريض وتنظيم قائمة باسماء المرضى والذين ستجرى لهم العملية الجراحية وحسب الاسبقية والحالة المرضية وبعلم وموافقة مدير القسم وادارة المستشفى  .
2- متابعة أكمال التوثيق الطبي والفحوصات الطبية والمختبرية والشعاعية والاجراءات الادارية والاستشارات الطبية من قبل اطباء الباطنية والتخدير آو اي طبيب اختصاص في فرع ما  لغرض تهيئته لا جراء العملية يعاونه في ذلك الملاكات الطبية من معاونيه والتمريضية والصحية والادارية  على أن توثق في ملف المريض الراقد والسجلات الطبية للوصول الى حالة الجاهزية الجيدة للمريض لغرض إجراء العملية.
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3- شرح الحالة المرضية للمريض او ذويه واستحصال موافقته او موافقتهم على كافة الاجراءات التي سيقوم بها الطبيب المعالج  ودعمه معنويا ونفسيا .
4- عقد لقاء مشترك بين الطبيب المعالج وفريق العمل الذي سيقوم بأجراء تلك العملية والاستعانة ببقية الاختصاصات ان تطلب الامر ذلك لغرض مناقشة اجراءات العملية والمضاعفات المحتملة وتهيئة اللازم من الاجهزة والمستلزمات الطبية والأدوية والدم.
ب- أثناء و يوم اجراء العملية الجراحية :-
1- العمل بقائمة الدلالة  للجراحة الامنة.
2- الاشراف الكامل على صالة العمليات .
3- الاعتماد على الادلة والبرتوكولات العلاجية المتوفرة.
4- امكانية الاستعانة بالاطباء الاختصاص ( لنفس الفرع أو غيره ) إن تطلب الأمر ذلك.

5- واجبات الجراح بعد اجراء العملية :-
1- العمل بقائمة الدلالة للجراحة الامنة .
2- فحص المريض جيدا من قبله والفريق العامل معه ومن قبل طبيب اختصاص التخدير والحرص على استعادة وعيه بصورة تامة وتثبيت ذلك في الاستمارات الخاصة بذلك في ملف المريض الراقد.
3- قيامه بزيارة المريض بعد اجراء العملية الجراحية له في الردهة وبصحبة الفريق العامل معه ومعاينته وفحصه وتثبيت توجيهاته وملاحظاته وتوصياته والواجبات المنوطة للفريق العامل معه وفي الردهة تحريريا في ملف المريض الراقد بعد أكمال قائمة عملياته.
4- يقوم الطبيب المقيم الاقدم بالزيارة المسائية للمرضى الراقدين يعاونه في ذلك الطبيب المقيم الدوري والملاكات التمريضية  وتثبيت ملاحظاته وتوصياته في ملف المريض الراقد وله صلاحية أستدعاء الطبيب المعالج أو الاختصاص وحسب الجداول المعدة إن تطلب الأمر ذلك.
5- متابعة المريض الراقد طيلة فترة مكوثه في الردهة ولحين تحسنه وخروجه من المستشفى.
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عاشرا : واجبات الملاكات التمريضية :-
· رئيس التمريض ( معاون المدير لشؤون التمريض):- 

1- مؤهلاته:-
1-  أعلى شهادة في حقل أختصاصه.
2-  ذو مهارة وكفاءة علمية وفنية وادارية واجتماعية وقيادية جيدة ويراعى في أختياره القدم.
2- المهام والواجبات:-
1-  الإشراف على كافة  الواجبات التمريضية وتأشير حالات الخلل والتقصير والتميز والتوصية بمكافئة المتميز من الملاكات التمريضية ومحاسبة المقصر منهم.
2- الأعداد والإشراف على تنظيم جداول الدوام للخفارات في أقسام وشعب وردهات و وحدات المستشفى للملاكات التمريضية  وتوزيعهم عليها ومتابعة انتظام وسير العمل بها وبعلم وموافقة ادارة المستشفى .
3- إسناد المهام والواجبات للملاكات التمريضية.
4- تنظيم سجلات العمل و المعلومات الخاصة بالملاكات التمريضية  والاشراف عليها .
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5- الإشراف على تدريب و تطوير وتقييم الملاكات التمريضية.
6- مساعدة إدارة المستشفى في تدريب طلاب التمريض من المعاهد والكليات  .

7- الإشراف على انتظام صرف الادوية للمرضى الراقدين.
8- الإشراف على انتظام تقديم الطعام للمرضى الراقدين  .
9- الإشراف على سلامة ونظافة الاقسام والردهات والوحدات والبياضات .
10- الإشراف ومتابعة عزل النفايات الطبية عن غير الطبية والسيطرة على العدوى المكتسبة والسيطرة على التلوث.
11- التأكد ومتابعة  توفر وسلامة وصلاحية وديمومة عمل الاجهزة والمستلزمات الطبية.
12- الاشتراك بالجولات السريرية الكبرى والنشاطات العلمية والفنية والادارية والتعليم الطبي المستمر.
13- متابعة ما يخص الملاكات التمريضية من توثيق الملاحظات التمريضية في ملف المريض الراقد وتوثيق ملاحظاته ومشاهداته وتوصياته في الملف.

14- 
تنظيم سجل معلومات عن الكوادر التمريضية في المستشفى للرجوع اليها عند تقييم الاداء والترشيح للترفيع او الايفاد او الدورات التدريبية .
15- يكون عضوا في مجلس إدارة المستشفى.
3- مسؤول التمريض في الردهة:-
1- الاشراف على كافة  الواجبات التمريضية وتأشير حالات الخلل والتقصير والتميز والتوصية  الى رئيس الممرضين في المستشفى بمكافئة المتميز من الملاكات التمريضية ومحاسبة المقصر منهم.
2-  الإعداد والإشراف على تنظيم جداول الدوام للخفارات في الردهة للملاكات التمريضية  وتوزيعهم عليها ومتابعة انتظام وسير العمل بها وبعلم وموافقة ادارة المستشفى ورئيس الممرضين (معاون المدير لشؤون التمريض).
3-  إسناد المهام والواجبات للملاكات التمريضية وبعلم وموافقة رئيس الممرضين ( معاون المدير لشؤون التمريض).
4-  تنظيم سجلات العمل و المعلومات الخاصة بالملاكات التمريضية  العاملة في الردهة والإشراف عليها .
5- الاشراف على تدريب و تطوير وتقييم الملاكات التمريضية العاملة في الردهة.
6- مساعدة ادارة المستشفى ورئيس الممرضين (معاون المدير لشؤون التمريض) في تدريب طلاب التمريض من المعاهد والكليات  .
7- الإشراف ومتابعة انتظام صرف الأدوية للمرضى الراقدين.
8- الإشراف ومتابعة انتظام تقديم الطعام للمرضى الراقدين  .
9- الاشراف على سلامة ومتابعة نظافة الاقسام والردهات والوحدات و وتوفر البياضات  والأغطية النظيفة.
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10- العمل على متابعة عزل النفايات الطبية عن غير الطبية والسيطرة على العدوى المكتسبة والسيطرة على التلوث.
11-  العمل على التأكد ومتابعة  توفر وسلامة وصلاحية وديمومة عمل الاجهزة والمستلزمات الطبية.
12- القيام بالجولات الصباحية والمسائية بصحبة الطبيب الاختصاص المعالج والطبيب المقيم الاقدم والدوري ومتابعة مايصدر منهم من توجيهات وتعليمات فيما يخص الامور التمريضية للممرضين العاملين في الردهة وتوثيق ذلك في ملف المريض الراقد.
13- متابعة ما يخص الملاكات التمريضية  العاملة في الردهة من توثيق الملاحظات التمريضية في ملف المريض الراقد  وقيامهم بأداء مهامهم و واجباتهم التمريضية وتوثيق ملاحظاته ومشاهداته وتوصياته في ملف المريض الراقد.
4-  واجبات  ومهام الممرض  في الردهة :-

1- حفظ النظام  والهدوء في الردهة او الوحدة التي يعمل بها  والاخبار عن المخالفات .
2- تسجيل المريض حال دخوله الردهة وتنظيم ملف المريض الراقد له وارشاده الى السرير المخصص له والقيام  بالتحضير والاعداد الجيد للخدمات الفندقية المقدمة للمريض الراقد والاشراف على راحته.
3- تسليم ملف المريض الراقد الى شعبة الاحصاء واكمال متطلبات خروج المريض وتزويده بالاوليات المطلوبة ( التقرير الطبي الخاص بالمريض) واعادة ترتيب سريره وفرشة بالبياضات والشراشف النظيفة .
4- تنظيم سجل الملاحظات العلاجية للمرضى الراقدين.
5- أبداء الملاحظات الوافية  وبصورة واضحة حول المرضى الراقدين حديثا والقدامى منهم كذلك عند تسليمه ما بعهدته الى الممرض الذي يستلم الوحدة بعده و وفق الجداول المعدة.
6- مصاحبة السادة الاطباء اثناء قيامهم بالزيارات الصباحية والمسائية واية زيارة اخرى.
7- توثيق ملاحظاته ومشاهداته في الحقول الخاصة بالملاكات التمريضية في ملف المريض الراقد.
8- الأشراف على نظافة الوحدة والردهة التي يعمل بها.
9- الاشراف على توزيع الطعام للمرضى الراقدين.
10- تسجيل وضبط الملاحظات العلاجية من قبل الاطباء وأعطاء العلاج في الوقت المحدد وان أقتضى الامر تحت اشراف الاطباء .
11- العناية التمريضية للمرضى الراقدين قبل واثناء وبعد اي علاج  او تداخل علاجي و طبي.
12- تحضير المرضى للعمليات  الجراحية والعمل بتوجيهات السادة الاطباء واشرافهم.
13- تعقب نتائج الفحوص الشعاعية والمختبرية وارفاقها في ملفات المرضى الراقدين وابلاغ السادة الاطباء.
14- تقديم الخدمات السريرية والمعنوية ومد يد العون للمرضى الراقدين ومرافقيهم .
15- مساعدة الطبيب اثناء الفحص وارشاد وتثقيف المرضى.
16- الحفاظ على موجودات الردهة والوحدة  من الاثاث الطبي وغيره من الاثاث والاجهزة والمستلزمات الطبية من العبث والاشراف على نظافتها وجاهزيتها للعمل.
17- قيامه بعزل النفايات الطبية عن غير الطبية والسيطرة على العدوى المكتسبة والتلوث في محل عمله.
18- الاشراف على عمال الخدمة العاملين في الردهة او الوحدة وتوجيههم.
19- الالتزام بالدوام الرسمي وجداول العمل والخفارات المعدة من قبل رئيس الممرضين وادارة المستشفى .
20- عمل سجل للأجهزة الطبية الموجودة في الوحدة أو الشعبة التي يعمل بها ومتابعة إدامتها ونظافتها وتسجيل جميع التغيرات أو التصليحات الحاصلة فيها وتواريخها.
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5-  واجبات الممرض في العيادة الاستشارية :-

1- قياس الفعاليات الحيوية للمريض وتثبيتها.
2- معاونة الطبيب المعالج في الفحص الطبي.
3- معاونة ومد يد العون للمريض.
4- تسجيل المريض في السجل الخاص للعيادة وادامته وتحديثه .
5- أدامة مستلزمات العمل في العيادة الاستشارية وتوفيرها.
6- الاشراف على نظافة العيادة وتوجيه عمال الخدمة.
7- تثقيف وتوعية المرضى والمرافقين.
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